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             品牌终端顾问         门店培训专家                             www.chinabtt.com


《零售业品牌运作与门店管理》高级研修班
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时间：2010年6月24日               地点：广州莱茵学院

竞争是市场经济环境下企业生存的基本形态，竞争无处不在，无时不有，尤其在金融危机后的今天，竞争的范围越来越广，竞争的程度愈演愈烈。商场如战场，我们品牌零售企业怎样才能在残酷的竞争环境下战胜对手，提高品牌的知名度、美誉度和忠诚度，并能保持优势永立于不败之地？这成为许多品牌总部十分关注的重要课题。
《零售业品牌运作与门店管理》培训课程，正是在这样的背景之下应运而生的。意在引导企业认清形势，了解新经济形式下目标消费群的心理动向和消费特征，使我们的品牌运作的每一个环节都能打动消费者并深入消费者的内心，使我们的品牌占据重要的心理位置。这是一个品牌永远的生命力。

6月24日，中国著名品牌管理专家陈待忠先生将为您解开所有的疑惑！

■【高级研修班内容】
	一、中国零售业发展现状及消费者心理变化趋势

1、零售业发展现状（品牌、产品、渠道、门店）

2、时代变迁与消费心理变化趋势

3、消费者心中什么是品牌

4、消费者认为什么是有价值的商品

5、消费者越来越渴望与品牌建立互动关系

6、消费者越来越看重消费的体验过程

7、消费者越来越关注健康与自然

8、消费者越来越追求天然、自由、无拘束感

9、消费者越来越敏感、专业、挑剔与理性

10、消费者越来越看重与品牌的关系

11、消费者越来越看重消费后的回报
	二、 基于消费心理的品牌运作思路和方法

1、基于消费心理的品牌定位与品牌调性设计

2、基于消费心理的品牌形象与品牌传播设计

3、基于消费心理的产品定位与产品设计

4、基于消费心理的价格定位与价格设计

5、基于消费心理的渠道定位与渠道设计

6、基于消费心理的促销定位与促销设计

7、基于消费心理的店址定位与装饰设计

8、基于消费心理的陈列定位与动线设计

9、基于消费心理的橱窗定位与橱窗设计

10、基于消费心理的人员形象定位与设计

11、基于消费心理的VIP管理与活动设计


■【培训导师】

一、【专家资历】钡特高级培训导师---陈待忠
· 中国著名的实战派品牌管理咨询专家、品牌顾问

· 中国最具实战的终端零售训练导师、品牌策划师

· 美国国际管理训练协会认证的国际职业培训导师

· 中国职业经理认证机构、中国营销学会特邀讲师

· 国内多所大学工商管理学院研究生班特邀训练师

· 国家注册高级心理咨询师、消费心理研究会成员

· 曾任大型零售连锁企业培训总监、人力资源总监

· 多家零售连锁企业常年管理顾问和营销顾问专家

· 数百家服饰、家电、家居知名品牌特邀训练导师

二、【培训风格】

运用终端人员的语言、灵活多样的形式、轻松愉悦的氛围，让学员在欢声笑语中转变观念、在互动交流中学习知识、在情景模拟中掌握技能，使学员在课堂学习的基础上举一反三，在工作实践中运用自如。

三、【主讲课程】

《代理商公司化运作》、《品牌企业招商加盟实战宝典》、《经销商订货会激励与辅导》、《卓越代理商训练》、《加盟商训练》、《金牌店长训练》、《超级导购训练》、《顾客心理学与运用》、《打造卓越销售团队》、《终端执行力》、《零售企业人力资源管理体系构建》、《零售企业培训体系构建》、《零售企业内部培训师培训》、《终端零售人才的职业生涯规划》、《从导购变为店长》、《如何提炼零售企业的企业文化》、《零售企业危机管理》、《连锁经营策划和管理》、《零售企业公司化改造》等。

■【参加对象】

营销、生产、研发、物流、品牌等部门经理和总监，销售经理、主管、督导和店长。
■【有关参会事宜】

1、主办单位：广州市钡特管理咨询有限公司    全国职业店长岗位资格认证广东培训中心    
2、有关费用：980元/人。年卡1张。(含授课费、教材资料费、证书、午餐、茶点等）
3、电话：020-34529135    13729896436   连小姐    传真：020-34527566 
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4、报名请填写并传真回执，将签发传真正式确认函，请将参会费用汇至：户名：广州市钡特管理咨询有限公司账号：0317014170003154  开户行：中国民生银行广州体育西支行 传真：020-34527566
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您正在苦苦寻找适合你品牌发展的运作模式而四处奔波吗？


您正在为企业搞了无数次品牌创新效果不佳而屡屡失望吗？


您正在为品牌的终端表现力欠佳、业绩很难提升而烦恼吗？


您正在为无数次的培训课程中所学技巧无法落地而迷惑吗？
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