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品牌顾问  门店专家                                                     www.chinabtt.com


零售高端精品课程    冲刺五一黄金业绩

《零售门店业绩翻番实战特训营》
时间：2012年4月17-18日（周二、周三）       地点：广州市莱茵学院
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    特邀中国最权威的零售门店实战培训大师、全球最畅销零售类书籍《服装应该这样卖》、《卖什么也别卖东西》及《导购这样说才对》作者王建四先生本月亲临广州培训！

【培训对象】想提升终端门店销售业绩的经理、督导、店长、加盟商老板及内部培训师。

【主办单位】广州市钡特管理咨询有限公司    全国职业店长岗位资格认证广东培训中心

【培训投资】2400元/人。学习卡：2天/人。（含：培训费、资料费、中餐、茶点）团队优惠请咨询！
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根据目前众多品牌总体的终端运营的实况分析，很多品牌的终端经营现象与其品牌的形象理念往往是互不相称的。管理不规范导致混乱不堪；销售模式只停留在“你好，欢迎光临XX，这是我们新推出的XX，可以看看有没有合适的”类似枯燥无味的推介服务上!终端销售人员的应该具备的基本素养和专业导购功能未能得到充分的发挥。终端店面暴露出的问题，如何针对可能疏漏的每一环节采取极具针对性、案例性和实效性的培训措施，促使经销商、终端管理者、销售人员改变这种长期延续和大面积的依赖产品自然属性被动销售的恶性局面，从而加强终端品牌的形象美誉度，提升终端门店业绩！


王建四先生经过上千次的门店实地带教后发现：

---中国零售界顶级实战专家将与您分享---

	第一章 门店业绩翻番到底还有多少可能

1. 不找借口，我们对自己必须狠一点

2. 不要让自己在抱怨中慢慢衰老

3. 老板聘请我们，就是要帮他解决问题
4. 要业绩翻番，必须每天进步多一点

5. 如何令门店业绩翻番的四种途径

6. 要业绩翻番必须首先转变的工作意识

第二章 令门店业绩翻番的顾客沟通

1. 要实现业绩翻番，先把顾客搞爽

2. 顾客沟通应讲究方向与方法并重

3. 与顾客沟通的武打黄金秘籍

4. 如何辅导门店提升沟通说服力

5. 令门店业绩翻番的三把沟通金刷子

第三章 如何让不爱说话的顾客开口说话

1. 提升门店业绩的关键因素

2. 如何抓住招呼顾客的最佳时机

3. 招呼顾客应注意的四大方面

4. 门店招呼顾客的三个方法


	第四章 如何通过货品推介令业绩翻番

1. 终端导购，请向医生学习

2. 要业绩翻番先探询顾客需求

3. 如何塑造顾客不得不买的卖点

4. 如何通过推介提高商品的价值

5. 如何通过套销率快速提升客单价
第五章 如何带球突破令门店业绩翻番

1. 令门店业绩翻番的价格处理策略

2. 如何运用“三步倒”报还价策略

3. 中国零售终端常见的三大开单误区

4. 如何准确把握开单的最佳时机

5. 令门店业绩翻番的三大开单秘籍
6. 门店快速开单的五大方法
第六章 如何通过服务令门店业绩翻番

1. 终端销售永远不能也不会结束

2. 销售只能满意顾客，服务方能感动上帝

3. 投诉的顾客其实是最好的顾客

4. 转危为机的顾客投诉应对技巧

5. 学员互动：门店常见问题诊断咨询


【权威讲师】
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你是否遇到如下问题？





我们总觉得自己在低三下四的卖东西？


面对越来越挑剔的顾客，我们束手无策？


借口越来越多，士气越来越低，业绩越来越差？


店铺库存越来越多而业绩提升却举步艰难？








王建四先生：


中国著名的终端门店实战讲师、广东钡特管理咨询公司特邀培训专家！中国


零售界不可多得的重量级培训专家。王建四先生的培训课程苛求实战性与可


操作性相结合，授课语言风趣幽默，现场气氛互动热烈，培训效果实战卓著，


国内众多知名企业多次集团采购王老师经典课程作为全国巡回培训必备课程，


王建四先生的许多培训课程都是通过新老客户的口碑介绍获得。


王建四先生擅长领域：服装鞋帽、家居建材、及家电通讯等并开发有行业针对性课程。王建四先


生培训课程获得了受训企业与学员的交口称赞，被赞誉为中国零售界最受学员欢迎的老师，并被公认为中国零售终端最具代表性的实战派讲师，可谓中国零售终端门店业绩提升第一人！王建四先生坚持认为：培训一定要刀刀真功、真正为企业解决问题！王建四先生一直秉承：打造讲师及培训品牌比赚钱重要10，000倍！









